. ntergiﬂl"‘.tl" textu te aulm andnimo que permitra un sjercicio de
gglon spbre |as implicacicnes personales en |a practica de la

JAMAS SERAS MAESTRO"

jarnas serds maestro 5 U estusia tiene mas PACENLESCH CON und
nd gue con un hogar.

51 05 gjos son dos Eal:lgcrs pesmaneniemente dispuestos para al
tjga visual, situs nervios explatan mil veces al dia.

Si tus frases, en Vel de caricids, son pluas gue eranan, sl necesitas
n.arsenal de gritos para tis combates diarios.

Ei_]ﬂs nifiecs llegan recelosos @ tu escuela, coma llagan los enfarmos
af hospleal. ¥ sl e aceptan no como un alimenta grate, sino como una
medicing nhligada, i
- 5itu escuela se abre cinco minutos antes de empezar las clases jr
<lerra cince rmnmm ﬂl::-.pues de i@ hora r&glamenrarba Y sl al abrirse

"5 no tufnpr srdes cue los nifias deben ugar #n razan inversa a

_§Lﬁ adades. ¥ si ios nifins se aburren en W cempania.

~ 5 tu sscuela no s el iman infantil mas coderosa de 13 localicad

y "i:fe Actias.

-5itu escuels, ademas de un cuerpo, no tene alma. ¥ sl nnh:am&nfe
; ﬁs Ln raller mecanico del alfzbato,

#g 5i al hzblar no encantas a les nifios dejandalos’come hipnotizadas,
? $i 10 s2bes hacerte ascuchar hasta con 10s ojos. o

m‘

3i no comprendes gue el alma de cada mnn es un libro &n blanco
en el que esras escribiende para toda la vida, ¥ si, ep vez de escribiren
. 852 libro himnos triuntales, te contentas con [lenarle de- ramplorerias
I‘_ ¥ mediocridades:

E S obtienes licencias sin necesitarlas. v si tranaj:as mamiﬂ t&
o Mscalizan ¥ cuando s acercan los examenes.

,‘{1— 5i el patio de tu escuéla s tan finebre como el patio de upa
L Larcel Y sl |os recreds, en ver de ser una fiesta para el cuerpa y &l
;_gspfn.u 500 lugdres donce 5e sufre frio en Inviernao, 50l en primavera:
_ﬁ.‘_;_{ soledad espiritual en todas 7as Epacas del afn.

¥

' Bmade de José Derrum de Latra y Vicenre Méndez Momsiro de mxcelencia,

Fermander, Mesico 19964, pi, 22-20. (B texro 25 de ouror ananime.)




La Funcien def profesar comao aseser

Si bien esta cita hace referencia al maestro de educacidn prima-
rla, resulta muy sencillo hacer su craspoladion a cllalquier etdpd del
desarrollo humane. | maestro pore mucho de su persona en la lebor
que realiza. En cada apartado dei texto, podemos advertir elementos
prozius de la personalidad del profesaor: el sello de calidez o dursza y
Rriergia qui se imprime 2 12 relacion con elalumno y al entomne de g
ESCUEIA 85 claro en cade situacion ¥ momento:

Results und 1efanora invitacihn (racar de chsenvarse a uno mis-
mo en la pracuce docente y ceterminar cuales son los indicadores
gue delatan muestra pergonalidad en nuesiro entomao educative

£s imporeante ohservar que no &5 posible deshigar de la pracuca
de ls docencia los rasgos de personalidad del profesor. Por lo tante,
en las siguientes seceiones se reflexionard scbre la ducacion como
una actividad Infiuida por |os factores de personalicad gel docente,
S0ore @ Imporancia de las actividanes del mismo ¥ su raflejo &n &
acto educativo y, por UItimo, sopre Ja emacionalidad y 1 salud man-
tal tel docente. En resumen; se orata de refleslonar sobre el InsTrd-
mento basice esencial del docente en sy [abor educativa: su propia
pETRANE,

2.4, Laeducacion es una actividad
personal

L3 sducaciin es un dcte emprendido con reat compromiso por
pecos hombres v mujeres. Sl bien muchos practican |a ducendiz, no
son tantes o8 que reaimente se involucran en el proceso educativo ¥
formativa ge un sujeco, al grado de |legar en muchos £as0s al sacn-
ficio persanal extremo en favor del desarrollo de sus Surmngs

5i se compare que (3 “funcidn esencial de la buena educacion es
ayudar al nifo yue crece 2 autoconoderse ¥ 2 adguins actitudes 5
nas de autbaceptacion”, * 1a raspansabilidad implicita en &iacio -
cativo requiere que el docente coneica bien 1 estructura de sy
PErSang,

E| maestro tendra serias dificulrades para comprender 2 sus alum-
nios, fe cualguier nivel escalar ¥ mas an en tratar de apoyaries d

T Arthun Jersild, Lz personehcod delmassiia, Poldas, Borcelono, S0 p 17
¥

auToCOMprenderse. @ Menos que Invierta esfusrza ¥ atencion en ia
comprersion de su prapia persona.

5 el professr no Se orancupa por dtender estn womo, seguird
vienda 3 sUs slumnes a travas del juicio oe sus propios rasgos e per-
sanalidad y necesidad, a través de sus deseos, temaores v ansisdades
pue, por SUMESID. SN 35PRCios No Fecenoidos € InConscienies,

La educacion es una activided personal que pueds empezar 4
comprenderse desde (@ misma vocanon del decente, es dedr, inde-
pendientamente de cuil s¢a la razan que haya llevads &l profesor 4
|z practica de |a docencia, existe en ella un companents de gerso-
nalidad, que Io mismo puede manifestarse comao una realizacidn pro-
Fesicnal piena o como (4 mas oscurd de |as fruscraciones,

En ios alumnos y sy formacian s ha de reflejar |2 (dertificacion
positiva del docente con su vocacion, dsi coma en gl entusiasma ¥
motivaadn de su relacidn con el Conccimignte. De gual mado, en
£505 Mismas eluinings se reflea la frustracifn y desencanto de agusl
maestrn que he tenido que elegie 8l camino de fa docendia sin estar
convencids ni wentificade con esta acbvidad,

Fn 12 docencis, al igual gue 27 18 ﬂ‘lf.‘fllrll'lﬁ,"ﬁl trabajo social v
todas aquellas acividadas en gue |3 relagén humana s el gj@ de 2
actividad, no =5 pusible disoclar 1a relacion interpersanal de la rela-
clon profesional ¥ &n este amolta, en particular, a diferencia estribd
fundamergalmente en que la intéracdon que se establece tene ma-
yores posinilidadss de trascendencia; es dedir, el maestra sa rela-
ciona con el alumna o & asasorado no para resolverie un proxemsa
en especifico, sing para prepararie para 3 selucon de problemas pre-
pios en lg vida. £l docente aparece en |a vida de und persona cons-
tanteEments, s 8 450018 Can Momentos gatas ¥ no tai gratos, se le
recuerda por sus atributos o por sus defectas, g5 un protagonista
constante an A vida de una persona.

Con todu o gue se ha sefalado, cabe preguntarse por las aoovida-
des que debe cumplic el docente que ha tomads la concenda de sU
pape! formativo v de 13 influencia de su personalidad en el process
de znsefanza-gorendizaje que | ha tocads conrdinar.

El docente censciente de la influendiz de su personalidad en el
process educativg debe: f

La funcion del profesol como a5asor
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&) Hecer un analisis profundo de las conditiones gue se cumplie-
ron para que &l legare al gjercicio de ia ancencia. (ks producto
de una decision vocarional o un accidence debido 2 1 negesi-
dacs de encantrar un metio e subsistencia.

b} Independientemente de las condicones que lo llevaron &' &jae-
cicie dela docencia, reflexionar schee I gus |2 mantiena giecien
do dicha actividad: esto es flundamental. En esta reflexidn esa
presente una oportunidad de mtegrar su igentidad vocacional
SEnamente.

o) Analizar de manera consm@ante sus acciones edicativas desde
|a perspective de sus rasgos de persanalidad. (51 tama tlera
actitud negativa hacia un alumng, dicha acotud tene un sent-
do fundamentads &n 14 personalidad del dotente ¥ no necesa-
rliamenta &n [as caractersticod del aiumno.)

d) Tener espacios para discutie ¥ arallzar Casos ¥ sitlzclones en
que se NayE exXplUsstd Una situaoon de cardcer personal, Di
cnas espacios de preferencia compartidos con ctros profeso-
res dongdle 52 puedan presentar difsrentes opininnes ¥ posturas
que 1o retroalimenten schre sus-acciones,

) DESEIVar 135 reactiones que le cespierta cada alumno. el pro
fesar slente certo tpo de emocionalidad distinta con cacs
alumng v dece aprender @ distinguir antre o que |a situacian
real le puede produdr emacionaimente ¥ 10 que g pleds ges-
pertar en & coma producto de s inferpreracion persongl de
la sjruacian

Para cada Lno de 103 puncos anienures se abordaran efgmplos,
en los diferentes niveles educativos, €0 1a Gioma parte de e5te texto.

Finalmente, cabe senalar que |05 puntos 2imiba 02scritos son dpe-
nes algunos sefalamientos &n 1Mo a |o gue el professr puede reali-
zar para hacer mas eficiente su labor educativa romando en cuenta
lo5 aspectos propios de su personalidad,

2.2. Laimportancia de las actitudes
del profesor

[ la personalidad del profesor, como en cualquier obra persons,
existen expresiones de su disposician de animo hacia situzclanes de
la realidad: #n estas disposiciones o actitudes se raflejan la higtenz ¥
In5 vaiores del profesor. .

La hunclan del professr como asesoer

Pero antes de entrar a lz imporiancia de'|as actitudes del docen-
te 05U interacdon de aprendizaje con 163 alumnags, €5 buena que se
ohserve 12 are cara del espejo, 25 dedr, 125 actitudes de 1os alumnas,
Ausubel sefiala lo siguiente en relagion con 135 actituides de Jos esmu-
diantes:

Cuanda sus actitudes machy un malenal de discuson san Bvoa-
fres, |08 sujeros esTAn muy molivados para aprender, desplisgsn es.
fuerdas MAs (neenses y concentrados ¥ sus umbrales percepiual y
CogiesCitivo pertinehtas descenden generdlmentes, Ademas como el
companente cognoscltive dz2 las activdades en cuesticn esta bien esta-
blecido, Ios sujetos posean idess de aflanzamiento clzras, asebies y
pertinentes, para incarporar 21 material nuevo, sin embargo. cuando sus
actitades hada & matenal de aiscusion. son desfavarables, [o0gs estos
fAactores operan precisamentes en direccion spuesta?

Erl resumidas cuentas, las actitudes de oy glumnos determi-
fien &n buena medida-como 5e relacionaran can Ios contenidos. De-
bemnssenalar que todas lasachitudes tienen una base emocional, es
deelr, |2 expresidn de una actitud tiene fundamento an las emado-
nes que la soportan. Toda actitud oene una cargs emocional especi-
fice v definida.

Existe un circulp de interaccion entre |as. acttuges con gue un
alumno llega 3 |z escuela v se relaciora con g cﬂnncimignm [todo
esto adquindo &n 13 socalizzcion Tamilian ¥, por otra parce, las act- -
tudes gue =g ven estimuladas por el contacto con (@ escuela misma.
Las actitudes gue una persona desarralla con respecia al aprendizaje
venen definftvarmente influencia de |a escusla, v los enfoques del
sujeto sobre las relacones interpersonales se fundamentan tambien
B a5 eXperanaas agl ambira ascolar, se madelian en ok espacios de
la escuela, ¥ yendo aln mas lejos, buend parte de la percepidn gue
Liene de si misma cada personga se adguiere en el paso por 1as aulas
¥ par 12s diferantes intéraccianes con 1as accitudes de ios prafesares,
! I3 ofra Cara dal espeajo

Los profesares presentan siempre cierto estlo ce personalidad
difgrente; en ese estilo propio se filtran actitudes con respects al
grupa de aprendizaie al alumne en Iz ingividual, hacia |3 institucian
¥ hacia la vida en un sentido general,

E Ravid Ausubel, Pricokogl sdficariva Un puiio de visrg cogmoscisieg Trillas,
Ma xioo, 1904 p 574 i
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Los 2lumnos se Ven expuastos constantemente a las manifesia-
clonas conductuales de las actitudes de sus profesares. AsL un mags-
tro puede mastrar con sus 2¢ciones una actitud positiva hacie el
cuidade del antorng ecologico mediante 1a motvadon, 2] compromi-
5oy la congruencia con dichas acclonas y trasmitr muthn mas con
s actitue gue cualquler definicion de equilibrio ecolbgice.

2or otra parte. 2sps mismos alumnos pueden tener otre Drobescr
para el cual fa conclencia ecologica aun no ha llzgago y |e legara
muy tardel. Este maestro imparte su curso de un modo mecanice,
presenta defniconss y concepros come un simple cataloge ge Infor-
macian v sus actitudes distan mucho de lo yue ha expuesto en clase:
la 2cologia no £s mas que un teme gue forma parte del programa
academico que se debe cubrir, £ lector se puede preguntan jCon
cual maestro Jos alumnos aprenden mejor 1a ecologia? La respuesty
parece evigente |as actioudes hacen ia diferencia. Lo gue hoy se Dus-
£a ¥a no o5 gue los alumnos puedan repetic una definicion de mema-
tia sing que hayan Introyeceado tambien una actoud, en este caso,
una actitue de comeramiso para el cuidado del ambients

Coma parte de una formacion tradigional, el profesor se ha acos-
tumbrado a moestrar, como Rogers planted: "una mascara profesional
desde que comienza 18 [ornada de trabajn, mascara gue |uego se quita
cuands terminan lis clases,” Parece come mas segurp estar oas |
pepel de profesor guardando clerta distancia del alumne y dis-
minuyendn el resge del contacto con el como persona,

Muchos profesares han expresado: “en mi gase los alumnos salo me
buscan para aspectos relacienados con ia Clase, puas ¥yo &0y 5010
| profesor” La pregunta obligada a 12 anterior expresion es- (52 ha
mostrado ustad de una manera distinta a su papel de profesor? La
pregunta para ste tipo de profescres es de difici! asimilacon, ¥a que
es todo un reto para selips distinguir entre el papel de profesor y la
expresion natural de su personalidad.

Tamhbign Rogers senaia o siguiente:

JCuantos docentes muessran respeto por el alumne y [ pre-
digan arenoion en su condicidn de persona tamada aisiadamen-

4 Ada Anrabam e ol & ansedanre es mvnluds Wna persono. Gedig, Sorreiond
1508, @ 10 ’

e
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ted Con demasiada frecuencia tendemas a clasificar & |os alum-
nos N talegorids a rAtArios Como Lne masa indifersnciada, a8 me
rdrlus desde |o alto ¥ 3 considerarlos incapacss. Fn orealicad, nos
compartamos de a3l maners gue los alumnes se senten en inferlandad
de condiciones ¥ no & ia altura c= lo gue se 'espera de eling!

Hace cuarenta anos el psicdlogo Gllbert Wrenn® farmula algu-
nos principios sobre fas relaciones humanas que tienen aplicacion
directa en 040 procesp dande entran en juego actitudes v yalares,
Se cansiera que se 2plican a I3 relacian massro-alumng ¥ gue en
buend p4rte dan respuesta 3 1a siguients pregunta: j0ué debe hacer
el prafesor pard tener mavor claridad v mejorar el efectn de sus acti-
tudes en el procesa formativo de sus glumnos? Como respuests se
presenta una version de |os principios plantesdos cor Wrenn adapra-
da 2 Ia docengia;

1. Hacer un esfugrzo por nbservar oy aspecios posiivos del alum
ne y estimulare al mendcs con |a misme frecuencia con gue se
le sefialan daspecias a correglr.

2_5i se reglizera una correccién o oritica & las acciones de un
alumno, se debe tener e sepuridad de gue el alimno no vea
BN @500 Una critics de &l en cuanto gersona.

3. ks pusible presuponer gue cade alumno encuentre sentida v
Justificacion a su conducta, lo cual permititd &l protesor enten-
der |3 logica del comportamiznio del alumno, mas no necesa-
riamente su justificacion,

4. Al contribuir 2l surorrespeto ge 108 alumnos se estimulan y
refuerzan ios sentimizntos positivos ¥ de respeato haciz ef pro-
fezor.

& POr lo mencs para un alumia, ¥ muy posiblemente para
muthos, el profeser tieng significado come persona. asi que
€52 alumno e ve afecado vitalmente por = reconocimiento
gue &| profesar le confiere, 1o cual gfecta sus actitudes y su
farmacion.

Estds srnclpics son guias basicas de |z interaccion del profesor
«an sus alumnos. Detras de cada maestro existe un cumulo de expe

E Oa ar, pp. 1615,
® Circda por B Sheilzer en Monuo! goro el gseseromienro peicolégico
[ourseing, Poidos, Duergs Alres, 1972 0. 307 ¢




La furchbn del profesar coma 258507

riencias que puedan 5er 1A base para refleonar SCBre sUS acritudes
y &l refigio de Bstas en id formacion de sus alumnos.

2oion. La

Fara terminar este apartado, faremas und ulcimie 20T
nuevs propuesto edicativa destaca que 13 astueld ¥ Su currieuluem
han de conVerzirse en un espacic donae los alurrinos na sélo adquir-
ran infarmaciin, sino que astirriularan v fadiii@ran el pesarrollo de
nagilidades ¥ competencias aspecificas, @ INTroyeciaran vElores ¥ ac-
tirudes propias del ser numano y del hiengstar comin.

el profescr que pueds CuestonarLe sUs ac-

Para lo ancenor, S8l
icinnes de parti

titudes, valores v habilidades podrd estar en cond
cioar en este NUEND Procesg educativa,

Un prafess! que entzbia una relaciin con sus alumnos gesde Una
tural y pefsonal £5Tara en Mejores posibilidades de

poslcion mas ra
¥oung buers relacion Of ase-

asiablecer un 1azo COMUNICALvO 5200
saria acadamica ¥ persunzl

2.3, La vida emocional del profesor

L3 viea congiana esa lena de emociones y ce |25 ACCONES QUE
las expresan; lo que se hdce en un dia reguiar de actividades implica
pENAT POr una gama muy variada de diches expresiones gmocionales.

Las emaciones na son (tra cosa que 1a manifestacion del conjun-
1o e alementos fisiolégicos y cognosanivas gus influyen de manaera
determinante en el Lomporamiento,

Las emaocianes PRrmiten qUE un SLELD prepars cierta accian de
respUesta, ¥a que artuan como un nexo entre lo que pasa en 2l 2n-
ramn del sueto y as rearcianas de ste. 500 pstimulos que ayudana
produdir respuestas eficacas ante diferentes situagiones eyreriores al

sujets, son una forma de comunicadion con & entarma,

Las emociones van moldeando & comportamientg del sujeta ¥,
dé hacho, promueven ¥ motivan el aprendizaje de respuestas yie
permitsn afrontar situacinnes da manera adecuada en al Tuturo. Es
muche mas probable gue aprendizaje cobre sentido v rasclenda 5l

se encuentra ligado @ una Bxperienca ot arden emocional,

La funcion del profesor come asesor

Ex 1 o i :
w;ﬂi ;Lriu:;ijfﬁattifll%ar & la escuelz del plano emacional. En cual
] g CALVE las interaccianes personi : :
coiane ales, los
supuestn 1o ' oe) g o
r 55 MAESITs, generan ¥ viven amocianes asociadas e
cesn de aprendizaje, - oaT

£n |2 Telacion de ensef

. EE anza-aprendizaje se estat -

e i ; 58 estabiece un prog
f:;g}“:”"‘"";“”l BN &l que las emacionas jusgan un Dapelpfg:fdzo
nu"limi;anf queg r:_rclfesnr SXpresd y TTEsMIte & 5us alumnos san ¢
fecho, & ?;;IU: Cn Inevitellismente una hase emicioral Efe
4, PO 1Y e ortante |.-alu_,.ar Fils r - i I8 L

- Vel e me ALY :
atraclive al aprendizaje. dida la emacion hace mas

Lo-que trasmit
su aers?‘ma r:;n.u«_e = grmesm d sus alumnos o puede separarse de
: - no e pueden neutralizar | ares .
Zar |45 emncion

lor- : ; 5 gUE ENVU
WEID_ue_s[u bor &l profesor. Aungue el profesor ng sag a r'ur-r:::wuﬂn
pe-f:[l]gmemj; presentado a los alumnos, es por (a via de su D-rﬂEI

I : (g H

sona, por ld via de sus emociones. que se hace |z i
|os conocimientos. : - |é presentacion de

El profesor o Joy
Vi \'chi;rael}_;:.al:;l.;m ' voz, la mimica, sus gestos, su lenguaje verhal
i tastir infarmacian v motivar el A .
udria dE & = o ' e ¥ motivar el aprﬂnﬁlza e,
P rir que para crasmitir los CONACIMIENTHS a traves . 58
0e sUs pmacianes, o traves del filtio

Cabe a '

e ;_:,rrregar qur:_ el proceso de ine2raccien maestro-alumno se
: ,:,;,;5 |:|rE I-J unﬁuafv;qa de dispesician alective entre si For una pare
praf o Por definiclon, ocups el pa iy I

sl . L Ipa e pel del que sabe, un papel
i aI::r:11 ﬂz |g:nr1|.;aq_,an posible, indepandlentemeante dep=ap::;|:§
et re_-% ; alrd pare, el alumno es 4 quien el profésor ébsen"
2 ¥ uns oportunidad, guien b 5 .
dgesarrallo v crecimients, e

""'?Eﬁt'.lﬂ':;s' =

Esa relaci ] L c Ta
i Ecm DT,-;.:EI ;s!.» ¥a Con anticipacion marcada por expec
nociones. Debemos recordar T A
it es: 2 &F qQue s suma a i
) elacion del maestro con el aruga v 13 de los alumrjzsa;m"m
ITUSM: 3y : , i
ol E:s:;rn ErUpO. 58 vende sobre el aulz uns red compigja de re{m
o Ials E;’ggzas !?-znnlie les emocianes de los mismibros ¥ &N p&ﬂ.ic:'
] macienes de| profesor defin 3 izzie day
il en el rumbo de aprendizaje del

Pars &) doc
s ur_;znr.a,l quien por la general tene mayor axperiend Y
por las diferentes etapas de formacion EOr las qu:.ﬁt.%r

_ﬁ :
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pasandg sus alumnas, 105 BIUPOS (e edzd ¥ niveles de ensefanza
guardan parccular sigr ficacian emocional. Por le antertior, es comun
anservar clersa dificultad o disposicién positiva de [os maestros con
CIETDS Rrupos de clase o grupns de edad. asi Camo escuchar “¥o |a-
mas trabajaré con adolescentes”, "prefiern trabajar con ninos de 14
afio gue con [os de &° afio, etcetera.

Lg misma situacidn de |2 clase agrega nUevEs dimensianes
de afaen emotinnal a ias relavionses que se establecen entre alum-
nus ¥ maestre. En el aula e presenta una relacion en 5pejs BN quE
las reacciones emacionales v |as acciones emprendldas coma conse-
cuencld van ¥ vienon constanfemente Comao e una danze Cormunica-
tiva interesante y profunda. Las acciongs del profesor tlanan como
consecuencia respuestas de los alumnos, mas alla del aprendizaie
ge contenidaos, respusstas de orden smocional gue centribuyean a
s formacion.

in el acto educativo, el profesor sienta (caben agui las emoc -
res) que es goeptado, [uzgada, amado, repudiada ¥ mucha mas &n
funclén de 13 respuesta que recbe e sus alumnos: & fatos le ponen
Qtahcitn oo sl atiendan @ su xposicidn v respénden motivades a
2y labar de cocente o sl simplemente |o ignoran, Estes NECnos oes
pertaran ¢e mogo ineludibie emociones.

Es nosible deseribie das extremas en €] tipo de reaccienes mo-
clonales gue expresan las docentes frente 4 sus alumnos y frente a
los grupos de clase: Por unz parte £5ta £| maestro que entra de leng
&N "aperiurE” en una relacion can os alummnas GUe na liftita la expre-
Si5n CE SUS SENLMIENTOs ¥ que S8 ruestra LRansparenta frante al
grupa. For otrg parte, tenemaos al maesiro QUE s6 “congels” en su
papel del que sabe, que MANLIENE UTd POSLUNE rigida e inaccesiple
ante |65 alumnos y para quisn MOStrar un sentmiento es uan signo
inequivocy de debilizad.

Entre ambos extremaos existe una gama enorme de modelns. Agui
lo Imporante s aprencer @ distnguir [0S fesgos im plicicos en la
emocienalidad 0 caga garamao.

) Ep cuanta 2l extremo de la apertura, el nesgo deperdars d;
mivel educativo en gua trabaje el profesar. Sin embargo, apli-

"y I?-J"Iunfﬁ."'L
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"Iy

LA para tedos os contestes que s Bien 25 mas sano mostrar

naturafidad v sinceridarl en la =xpresidh de las emodiones.

del profesor, no es recomendable maostrarse de una manera
ransparente ante las alumnos, ¥a gue cada una de dos 30 o 40
dlimnos presentes hard ung interpretacion particalar, desde
5Us propios juicios, de la expresion ce \a emaoclon anservada
De tal modo gue s un alumno obsered ira en la reacoibn de
maestro. oiro gtumnn pudo observar debilidad v falte ge
cantrol,

b Encuanto al maesmra gue se congela en su papel de docente
estz rigidez limita su accén Irente al grupo, le permite una
camunicacian parcial, ¥ poer anto muchas vecas es dific para
el alumnao descifrar o que el maestra ha querido axprasar, Las
Wleas sinemoaciones ¥ os contenidos deshumanizados levan
al alumno a ver salo la interaccion en el aula como un merag
trarmite. £l resultado de lo anterior 25 |a distancia v dureza en
las relacioneas, que al igual que |3 2pertura acarreara desgasie
emocional para edos.

uUn profesar debe buscar &| recurso de |a neutraligad en |a expre:
sion de sus smacianes frente gl grupo, Con neutralidad s hace refe-
rencla a la expresion mesurada de las emociones del profesor, sin
llegar 8 |2 explosién extrema de (o5 efectos ¥ £in ser Agdo & ineg-
Presiy.

Una actitud reutral en g interaccian del grupa ¥ con los misnr-
bros del grupo implica para el profesor un ouen nive! de autocona-
ciimienta. La nedtralidad en las reacciones del profesor & sgige una
refizxion constante sobre sU persang ¥ sobre los ¢lzmentos, n su
farmacion, gue |e permiten emitir juicios sobre |2 realided de sus
alumnos ¥ de g relacidn de aorendizeje que establece con ellos. La
nedtralidad &5 Una forma de-equilifinn en la relacion maestre-alume-
no a5 una forma de expresar asertividad en 1 comunicacion estable-
cida en el proceso de enseflanzz-aprendizaje.

Atendiendo g 1o gnterigr. en las @raciensticas del grupo reside
ouens parte del tipn de manifestaciones del profesar. Se da en el
docente la preferencia por determinado grupe ¥ el rechazo por omro,
Lome cuando se les mueestra indiferenca, Le mismo pasarg con cada
Zlumng extrzido del contexto del grupo, dado gue s un represen
tarice del misma y, par tants, tambien candidats d ser depositanio de

(&
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lzs emocicnes del profesor asacadas con el grupo: decia un prafeson
"OUe CUMNSO QLE R B32 MISMO grupo con 2l que he tenido probiemas
y e de hecho zon me sigo sintlendo Incomode, |8 naya ido tan mal
en las calificaciones” '

Cuanas se ha recomendado la neutralidad es pertinente tistin
guitla del blogues de las emodiones, de la inexpresion y 1a ngioaz
propias del profesor que st conpela; Llegar 8 ese extremon, Coma ya
se sefald, lleva implicite mucho desgaste emocional y una sersacian
prefunda de cansancio v desencanto al trabaio docente,

Cuandg no 52 da la expresion sdecuads, dentro de la neutralidad,
te |35 emociones del profesor con respecto @ un aiumna o grupo de
alumns, 19 comun es la expresicn extrama: "es imposible reprimir a
lgnarar par complets la propia sensibitidad” del profesor v "esos sen
tmientos negatives tenderan a tefir &l papel dacente de marera
Negasiva: las EMocianes negativas o agresivas terminaran por reapa-
recer de maners enculiierta ¥ come disfrazadas a ravés ce Ceras
manifestacones del papel™ de profesor.

E! prafesar justifica, se puede decir gue de maneta incanscients,
la expresion estrema de sus emociongs negativas agovado en (3 ex-
cusa del ejercicio de sus funciones de ensenante, Es declr, 13 explo-
sian de ira ¥y molestiz gnte un alumno al gue hay gue aplizcar 1a
discipling no s sl Sosd gue 13 expresion gisfrazaga de emocdones
gue fuercn blogueadas o reprimidas por el profesar, ¥ que muy pro
fahlemente no tenian nada que ver con el alumna.

De maners inversa, pusden surglr pardoulares emMoOongs posit-
vas con los alumnos. basadas en |gs cxpenencias previas del prore
sor. Dichas emociones, tambien generadas per @ wentbicecion <on
los alumnos, encuentran justificacion asimismeo en el papel del profe-
sor- "ese Joven tene posibnhidades de mejora:, ademas de ser muy
amabhle y carres”.

Agrotro lada, un elemento propie de la interacoon masgstro-alum-

noeen oo 3t cual giran muchas expresiones y vivenclas de orden
emacional 48 eacientsa &n el gjarcicio de la autoridad. Al profesar e
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taca dar orden al compoertamienta de ey aluminos en &) grupa, fijar
las regids del funclanamients del grupo ¥ vigllar el umghmiente de
ghiativas v accongs dentrg del mismao,

i gjercicio de autondad de cads profesor estara marcade parel
tipn de estructura emoclonal persanal, De tal medo qus un profesor
con mucha necasidad de control, de ser tomada &0 cuenta, gue ne-
casita imponer ¥ aplicar clerto grado de poder con el grupn, requs-
rira hacer una eplicacion de |3 autoridad mas fuerte ¥ gn algunos
EXIrEmos violenta,

Por otro lado, existen profesores gue ejercen su autoridag sin
utilizar 'a coercian. kn tal casa, 2 poder también tiens S0 presencia
&n & grupe, aungus e eXpresa maspor 13 via de la identificacion del
alumne con el profesar, ¥ 8l alumno se somete & 'as ncicediones
de| maestro mas por |2 conflanza que ha logrado desperar en &l
agemas de su claro convencimisnto de gue el profesor sabe yas ses
en Cuanmo a conocmientos ¢ la forma en que e pr.rlré gLiar carz
aoauinrios. Bl alumno canlia, ¥ 1a confianza se sostiene &n gMooones

tanio g2l maestre coma dal alumno

Actizalmenes, (o5 glumnes de los diferentes niveles acadeicos
se ven eipuestos @ ung gren cantidad de estimulos.a 108 cUales sus
prafesores jamis estuvieron expuastos. Los medios de comunicacion
e informacion, desde |a television cometaial nasta & mas sofisticado
siscema de infermacion eiectrénico, ofrecen A [0S alumnos aportuni-
dades constantes de estimular su emocionalidad.

Los alumnos se ven saturados de falsos conooumientos difun
didos por los meding de comunicacidn masiva, ¥ por 1as nuevas ¥
cada vez mes compleas partes de lg estructura sodial Ante 10 ante-
rice |z familiz, tembien agotmada por fas exigenclas del medio, ya
no es un continente lo suficientemente fusrte para organizar |4 vida
emoinnal del alumno. De @l manera que el prafesor debe jugar un
papel regutador del desarrello ¥ expresion de l&s emodones de sus
alumnos.

Ese rol de regulader del desarrollo emocianal de los alumnes lle-
va implicito para el maestro una sene de Llareas:

1. Buscar una reflexion constante sanre su rol cama docente,
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2. Observar y vivir en un estzdo de equilibrio emocanal, que e
permita ser objetivo 0 SHS JUICIDS Cuando s& relaciona con
sUs alumnes.

i Desarrollar habilidades para |a asesoria personal y acacemica
de sus eluminos.

4. Formarse en la coordinacion de grapoes de aprendizaje, tanto
en el gspect tecnico-fidacticn como en el enterndimiento del
dominio de los factores que determinan 1a dinamica emocio-
nal de cade grupo.

Es pertinente hacer un dltime sefaldgmisnto en cuanto 3 las a-
reas del profecor en &l ambito de las emocioneas; € debe (nciur aen-
tro de los abjetivos de la lormacion docente un espacio donde se |g
gvude al profesor a clarificar sus propias emodiones para darle |a ooor-
tunigad de adguirir conciencia de lo valleso de su compramiso al
contribuir en la formacion de cus alumnes @nNto 2n las hatllidades
ciyni af las acticudes y [0S valores.

2.4, Laimportancia de la salud mental
del profesor

Fn tardas fas actividedes profesianales en gue |as relacionss per-
sonales Juegan ur papel central, come es el casa de |a docencia, |z
salud mental es un aspecto de orden bagico.

CUando un profésor asume la responsabilidad de facilicar y con-
ducir 2l proceso educativo-formativo de un grapo de aprendizaje, t@am-
bign asurme la responsgbiidad Implicita en el esteblecimienta de
relaciones interparsonales con los alumnos del grupo.

Establecer relaciones interpersonales de manera respensable im-
plica que exista cierto nivel de equilibrio emocional v de sglud men-
tal. En este apartado se abordard el tema de |a salud mental &n
g| nrofesor ¥ de los riesgos d |os que éste puetle estar @xpuUssto en gl
ajercicio de su profesion. Tamhbién s haran algunas recomendacio-
s sobre |3 observacion ¥ 12 prevencldn para diches riesgos a i
saiud mental de los profesores.

E pnmer punto esta en delimizar el terming ée salud mental jor
|0 que a5 partinente remicirse a la definicien general de salud y [uego
derivar en algunas conclusiones,

o -
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©salud: Estado de bienestar fisico, menzal ¥ sacial éptima ¥ no
aeillamente @ dusencia de enfermedac !

pesde la definicion de salud general, se puede ohservar una pers-
mectiva integral en la gue no se puede desligar 1o fisico de o mental

.}' los aspectos soclaies. Ademas en esta misma definicion queda cla-
0 rg que no se trata solo e no padecer una enfermedad, sino de lograr
=~ n estade e bienestar en la persona

gemiticndo esta definicion al concepto de salud mental de una
persona se hablara, pues, de un bienastar emaocional v afactivo en el
sujeto ¥ no sdlo de lg eusencia de una enfermedad mantal, Esto ula-
ma resulta particularmente INTEresanie Una persana tendrd un pro
blema g salud mental no solo cuando adolece de una patologia
eypresa (Neurgsis, esquizafrenta, elc), sing cuando no lopra un esta-
do de bisngstar emocional

2.44. sEsraenriesgo la salud mental del
profesor?

En toda actividad existen rieseos 8 la salud mental, pero es pertl-
nente senalar que en aquellas profesiones donde las interacciones
ENire PECSONES 500 mMas intensas y frecuentes existe mayor riesgo
lenfermera, médico, maesire, etsatera),

En el gjercicio de la docenclz. el profesor se encuentra atendien-
do & una diversa gama de exigencias extemas e intemas:

Desde el extenor, el profesar recibe axigencias de arden:

&) Social. En & se deposita la responsabili-
dad de i3 lormacicn de las futuras
gEneraciones, tanto desde @ ad-
quisicion de nuevoes conodmien-
tos come desde |2 demanda de
arcen farmativo.

La familiz demanda del docente
el aporte de estructura formativa

& Familiar.

B Borond, Diockwards endtlopddivo susrodo de Medicing, 25c ed, inrerame-
ricownia, Mexwnn, 1RNT [
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para &l alumno, la integracién de
normas ¥ valores externos al pls
no lamiliar.

La Insticucion exige 12 acaptacian
del pratesar al arden institucional
gl cumplimienta de normas ¥ es-
tALULOS que en muchos casos ge-
neran cantradiccion ¥ confusion
cor gl ejercicio de 1a docengia,
Demandas gue van desde ana
busna capacidad expositiva hasta
el requerimiento de sar escucha-
do ¥ recibir un Conssio personal.

) Institucional.

a1 Alumnos,

Desde el intenar, las exigencias son distintas:

) Afectivas/emocionales, Recibir recondcimienta, lograr
aportar alge a 12 formacion de los
alumnas, satisfaccicn de la ideni-
dad vacacional, Basgueda dei
equilibrio emacional,

Equilibrio de erdan familiar, aten-
cion gl deszarrollo da 12 familiz ¥
de sus miemores, blagueda de
berestar familar,

b Familiares.

Todas las esigencias expuestas colocan al docente an un espacio
e TiEsgo para-su equilibrio emocional. en una posicién dande & des-
Basle pEiqUIco BS COnstante;

2.4.2. Lasolud menral y el desgaste
emocional

Dejindo ce lado aspectas de arden psicopatoiogico proplos de
[@ psiquiatria y ajustandose al dessmpeno normal del docence
se considera Ol rescatar un concepto que surge 4 mediados de los
anes setenta acufiado par e psichlogs Herbert | Freuden berger
(1974} Este cOnCeptc es el de hurmemt, que segin un jnceresante
trabajo de Gil-Monte ¥ Paird (1998) pusde traducirse coma *quemar-
5B por & trabaje. Este concepto implica la posibilidad de explicar
el process en que se deterioran la atencion y el servicio profesio-
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nal de guienas reciben atendcan en organizacion de servicios, en este
gaso &l prafescr en 2 ascuela,

Maslach ¥ facksan (1981) definen al concepto de burnont coma
‘una respuesta 4l esirés |aboral crdnico integrado per actitudes v
sencimientas negativos hacia |os profesares con 1os que seé trabala
¥ haciz el propio rol protesional, asi como por la vivencla de encon-
trarse emocionalmente agotado”.”

En relacicn cor o antericr, Gil-Monte v Peird (1997 hacen un
sefalamienze lundamental 8n Cuanta 4 la prestacidn de un servicin,
y &5 valide hacer el traslade a un servicio de arden educarvi:

Resulta necesarle considerar los aspectes de hiepestar v salud
lakaral @ I3 hara oe evaluar 3 efizacia de ana determinada organi-
aClEn, pues fa calldad de vids ipooral ¥ of estado de salud fisica v men-
mi que conlleva tene repercusiones sobre la argamzacon,

En el caso de 65 docentes, este dltime senalamiento tiene un
peso tremendo, va gue §ioel docente cumple esa funcion de infor-
macion-farmacian del sujete ¥ io hace bajo 13 marca de este sindro-
me, no 5ol reperoute en el curse v el alumna, sine tambien @ nivel
apcial,

Eares mismaes autores (Gil-Monta y Peird) hacen interesantes dis-
tincivnes con referencia a este sindrome, al gue han llzmade “gue-
mdrse por el trabajo”. Sefalan la existenca de dos perspectivas de
analisis con respacta al sindrome: la visien clinica gei prablema y ia
visiGn psicasocial,

Es paricularmente Gtil hacer (3 transferencia de |as perspectivas
zengladas al ambito docente. Por un lado, desde la perspectiva dini
2a, [os docentes como producto de una Garga excesiva y vicrimas de
un inadecuada manejo de las demandas recbidas, presentan un ago-
Eamiento agudo coraclerizado por una sensacion de decepcian y de
petdida del Interds por 13 actividad dacente. Se canjugan #n estos

® L Masiack y 5 lackson, Mosioch Boarnourdmesnmory, Conculring Bsychalogislies
Presss, Colifeemio 1981, o, 03

& Gil-Manie v . Peira. Desgosne psiguico 20 of retols. B shdrome de ausmorse,
Sinwresis, Modid 4757, g 13 '
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docentes, ademas de la fatiga fisica, emocioral ¥y mental, ciertas sen
trmentas de impoténca = inutllidad falta de entusiasmo porsus act|-
Vidades, asi coma upa deteriorads durosstima, ’

Por otro lado, en cuanto ala perspectiva psicosocial, debe distin-
HUiTse el estres psicgioglco ¥ se debe tener clara gue es ung res-
DUEsIa a las fuentes de estrés externas surgidas en funcion del tipo
de actividad que realizan los SUIBTOS, &n e5te caso 103 docentes.

Lonno sefalaron Masiach v Jackson," el sindrore furnont desde
la perspectiva psicosocial debe inclulr encre U5 sintomas el agota
miento emocionzl, ia despersonalizacian ¥ 12 baja realizacion perso-
nal en el trabajo

Los sintomas sefalados tambien tienan unz transferencia directa
d 1as actividades del profesor. = cuanto al dasgaste emacional el
profesor no puede dar mas de s misma FeSpECLo a sus afectos siente
dgoladas 5Us respuesias emocionales 3l rmedio, [e invaoe Una sensa-
cion de ggotamiento por el contacta diasie 2n |3 atencidn 4 fas de-
mandas de sus alumnos v en general 2 las fuentes de exigencia va
serialadas (social familiar, insticucianal, glumnas, afectivas/emacia-
rales ¥ de sy propiz familia),

Surge también e gintema de vespersonalizacion. Fl docenta
desarrclia sentimienras de caracter negativo ¥ actitudes agras
vas hacla sus alumnos, se tiene una vision de Jos alumnos des-
humanizada vy fria que se asocia comunmente con culparios por
545 problemas, Finalmente aparéce una fala de autoestima pro-
fesional, y el docente se avalia ae friansra negativa, £l profesar
devalta sus actividades y pur 1ance, surge un sentimienta de in-
satisfaccifn constante

Los sintomas descritos no tenen un seio OTIgEN, Sing gue son o
resultada de las exigencias gnres mendonadas. Dichos sintamas son
el producta del process de interacoian mediante el cuzl el profesor
busca ajustarse al entorna, £ Brade en que el profesor logra adsprar-
SC 8 B5a% exigencids determinan ef nivel de 2eskaste emacional al
que sera semetldp

"

Maskach y lacksen, oo, of,

Asimismo es importante agregar [res areas asofigdas &‘.I:!I't"EI des-
gaste emopcional ¥, anconsecuenca, con la salud mental del profesorn

p conflicto en el papel que desempena. Un profesor con con-
Ficto en las 4cciones gue realiza se sentird presionads desde
diferentes anguios y se enfocara sdlo a cumplir aguella gue
neutralice el conflicto, parg no a sus reaies respansabilidades.

) Sobrecarga de trabajo. Al profesor se le dificulta declr no ¥y
cada vez [oma mas responsabliidades hasta que [l2ga un mo-
mentd 80 gue &3 Impoasthle manegarias. -

p} Ambigiedad en las actividades. £l profesor no sabe que se
espera de &l Sabe gue debe Trabajar durc. peroc regu err;_*
indicedores gara sus avciones, puss de oo modo porecary
fue tedo o gue hace estd incompletd

Por ultimo, daremos alpunas recomendacicnes generdles pard
evitar el desgaste emocional y 2 comsecuente deterioro de la salud

mental del profesar

B Tomar conciencia de que exste [a posibilidad de sufrir desgate
ermocional en &l ejercicio de |8 runcién docente.

B icentficer las posipies fuentes del desgaste emaclonal 1son
diferentes para fada profesor.

b Istablecer metas realistas de mejora a corto Y 1arge plazos ¥
llevar un registro de ellas, N _

» Foneratencion y actuar a favor de mejcrar los habilos gsoca-
dos con fa salud fisica. :

® Dar un breve espacic cotdiana g |a relajacion ¥ a 13 rer:lexl-:ln

» Aprender 3 decir no cuando alguien pidealgo que esta fuers
da pUASIras manos resciver.

» Aprender 4 delegar résponsadilidades

B Enconcrarse cotidianamente con el sentido del humor.

B Ho perder contacto con el plan de vida gue 52 hd frazan

2.5. Elinstrumento esencial del profesor:
el mismo

La miayor parte de |gs actividades profesionales umanas IEE'._Ian
implicite el dominio ge diferenies herramientas o INSCumentos basi-
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£os g2 trabajo. St embargo, en algunas accividages el instrumento
esencial es 2l sujete misma es declr ademas de las haciicades y
destrezas propias de la ectividad que desempena, [a misma persang
se convierte en instremento central de aocion prefesional, sobre todo
en aguellas actividades donde el gje principal es (a relacion humana
tal y como &5 & caso de la docendia.

En sus funcienes, el profesor nace frente a otros, tants demotdo
individual como grupal, satisfaciendo dcemandas y realizando aocis-
res dorde el Ekita 58 basa en bpena medida 2n su actieud y 2quili-
brrio persondl

Es notoria |2 capacidad de los masstras para responder de mans-
ra equilibrada y responseble e incluso divertirse y gozar con |0 que
pasa 3 lo largo de su jomada escolar, a pesar de dificultades y aro-
blemas, gue bien paeden Ir desde cosas criviaies hasta verdade
ros drarmas donde, pese @ todo, el magsoro continta frente a sus alum:
nos Con entersza ¥ decsion.

Lo anterior &5 posibie cuandn el prafesar ha logrado introyeczar
fue Nooes wna manguing pard resgander pregunias y camprende que
5L MELD Consiste en ayudar 4 gue (o5 alumnos aprendan, generando
las acciones y conaiciones para que se facilite dicho proceso deapren-
dizaje.

Ur profesor cumplird mejor sus fundones dacentes sl se canace
bien & si mismo, lo gue implica un proceso de autoobservacian per-
sonal v de rellexion sobre 1a practica educativa de modo sistematico.
Las ejercitios de autoobservacion v reflekdn resultaran mucho mas
enrguececores s se reslizan con un grupo de maestres, dande se
Comparten expectativas v deseos de mejorar. En estos grapos, & pro-
fesor podra observar en si mismao v a través de otros con mas clida-
do vy objetvidad los sentimientos ¥ pensamientos presentes en 2
ejercicio de su actividsd docente, ademas de la conducta que resgia
de allos.

Fara que el profesor haga un mejor uso del instiumenta de su
profpa persona, enseguiod proparcionamos algunas recamengacio-
res que pueden parecer minimas ¥ Gue pasan @ ser trascendentes

wa en el plano de la practica .
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La neutralldad. s fundamental que el profesor no se dife llevar
por los nrablemas de sus alumnos: 85 vedr, el profesor debe conocer
las sicuaciones, buscar acciones posibles ¥ zsesorar al dlumno, Sin
ermbargn no puede ser perte del problema de tal modo gue final-
[Tiente BsrE ran nvolucrado en el mismo que ¥E no pueda realiza
srciones con objetividad.

Se dece aclarar gue no se trata U alejarse del problema o negar-
lg, sing, muy al contrario, implica introducirse al problema sin oonte-
minars& de tal manera gue se puedi prastar una mejor ayuda

El humar, A o largo de (& jormnada escolar suceden Cusds que imu-
chas veces son divertidas v gue el profesor deja de abservar pargue
nz creido gue parte de sy perfil docente &3 |g parquedad. No se tra-
1 de hacer de todo una broma ¥ mudhs menss 4 caer en el extre-
mno da |z burla

El humar ayudard 8l docents & yer lgs cosas Ce un moco mas
ligero ¥ clarn, sin perder el raspemn y 1@ atencion a las acclones |us se
dehan Implermentar.

El interes activo. La gran cantidad de actlvidades que ¢2be curm-
olir &l cocente muchas veces lo aleja g8 g posioliicad de atender
con cuidado v detenimiento @ <ada uno de sus alumnas. sin embar-
go, s& oebe hacer un particular esfuerzo por mantener un interes
genuing en todo momento ¥ pard cade siluacion que s& presente con
lo4 alumnas.

Muchas veces la manifestacion de un problema enorme para el
alumna salo se manifiesta de unz manera muy ligema, ¥ s¢lo el inLe-
résactivo del profesor padré dimenstonar 1a magnitud de dicha pro-
blema

Solo &l maestro gue congce a sus alumnes podra comprendar g
fands cada caso y distinguir cugnde es oportunn buscar una ayuda
diferente. y evaluar y coordinar esfuerzos buscando el blenestar del
2lumna,

Fafd lograr el conacimients de 105 alumnos resulta MECESETID (s
el maestry ¢ conocimiento de st misms, 3010 51 el maestio se com-
prends podrd comprender a los oTros. P

&
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